








Szkolenia i poradnik 
dla sprzedawców alkoholu

Szkolenia z odpowiedzialnej sprzedaży alkoholu dla sprze-
dawców to program o charakterze edukacyjnym, który 
prowadzony był na terenie całej Polski. Szkolenia kierowane 
były do osób pracujących w punktach sprzedaży alkoholu 
(sklepach, pubach, klubach, restauracjach), a ich partnerami 
były lokalne władze (urzędy miasta, urzędy gmin) oraz woje-
wódzkie i miejskie komendy policji. 

Program miał poprawić stan 
wiedzy na temat skutków 

nadużywania alkoholu 
oraz przepisów doty-
czących sprzedaży 
alkoholu. Przede 
wszystkim jednak 
miał przyczynić się 
do podniesienia świa-

domości w zakresie 
odpowiedzialności, jaką 

niesie sprzedaż alkoholu. 
Sprzedawcy i barmani to 

osoby, które podejmują decyzję 
czy podać komuś alkohol. Powinni sprawdzić, czy klient ma 
ukończone 18 lat i zareagować, gdy widzą, że osoba pod 
wpływem alkoholu zamierza prowadzić auto czy motor. Do-
tarcie do tych osób jest więc szczególnie istotne, pośrednio 
od nich zależy bowiem zdrowie i życie innych. 

Narzędziem szkoleń był wydany przez Polski Przemysł Spiry-
tusowy przewodnik „Odpowiedzialna sprzedaż i serwowanie 
napojów alkoholowych – przewodnik dla sprzedawców”. Jego 
użytkownicy zapoznają się z regulacjami prawnymi, poznają 

też problemy dotyczące dystrybucji alkoholu, z jakimi mogą 
się spotkać w swojej pracy. Publikacja miała uczulić pracow-
ników na kwestie odpowiedzialności społecznej i prawnej, co 
może przyczynić się do wzrostu dobrych praktyk i standar-
dów postępowania. Wiedza na temat ryzyka związanego 
z konsumpcją alkoholu miała pozwolić zrozumieć, jak wielka 
odpowiedzialność za zdrowie i życie klientów na nich ciąży. 

Dotychczas podczas realizowanych szkoleń przewodnik 
otrzymało 1020 osób. 

 dotychczas 
 przewodnik o odpowie-    
 dzialnej sprzedaży 
 i serwowaniu napojów    
 alkoholowych otrzymało 

1020 

  osób. 
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Działania we współpracy 
z Fundacją „Krzyś” 

Branża spirytusowa  
w roku 2007 rozpoczęła 
współpracę z Fundacją 
„KRZYŚ”.  Do głównych 
działań fundacji należy 

podnoszenie świadomo-
ści społecznej na temat 

ryzyka prowadzenia pojaz-
dów pod wpływem alkoholu, 

poprawa bezpieczeństwa na polskich 
drogach i zmniejszenie liczby ofiar wypadków spowodowa-
nych przez pijanych kierowców w Polsce, a także uaktyw-
nienie lokalnych środowisk poprzez wsparcie i promocję 
kampanii, m.in.: „Europejskiej Nocy bez Wypadku” oraz 
programu „Wyznaczony kierowca”. Ta ostatnia akcja promo-
wała wyznaczanie kierowcy, czyli osoby, która konkretnego 
dnia nie będzie spożywała alkoholu, by bezpiecznie odwieźć 
rodzinę, przyjaciół czy znajomych do domu. 

Jednym z głównych założeń fundacji jest uświadamianie 
polskiej młodzieży, często dopiero rozpoczynającej swoją 
„przygodę za kółkiem”, jak ważne jest prowadzenie pojazdów 
w sposób odpowiedzialny. 

Spełnienie tych założeń możliwe jest poprzez podejmowanie 
różnych działań, do których Fundacja „KRZYŚ” stara się 
pozyskać partnerów społecznych. 

Film „Eksperyment”
Film „Eksperyment” na przykładzie prostego doświadczenia 
uświadamia odbiorcom, iż każda dawka spożytego alkoholu 
ma bezpośredni wpływ na koncentrację i zdolność prowadze-
nia pojazdów. Film wraz z materiałami pomocniczymi dystry-
buowany był w szkołach ponadgimnazjalnych, gdzie stanowił 
narzędzie edukacyjne na lekcjach wychowania komunikacyj-
nego, a w ośrodkach ruchu drogowego był prezentowany 
przyszłym kierowcom.

Europejska Noc 
bez wypadku 
Celem tego międzynarodowego przedsięwzięcia inspirowa-
nego przez belgijską fundację Responsible Young Drivers 
(Odpowiedzialni Młodzi Kierowcy) było ograniczenie tzw. 
wypadków dyskotekowych. Podczas wieczoru wolontariusze  
w klubach i pubach namawiali kierowców, aby podjęli wy-
zwanie i pokazali, że są odpowiedzialni i nie będą pili alkoholu 
przed prowadzeniem pojazdu. Na znak przyłączenia się do 
akcji kierowca zakładał rozpoznawalną opaskę i przed opusz-
czeniem klubu poddawał się badaniu alkomatem.

AlcoKart
W roku 2007 Fundacja „KRZYŚ” wspólnie z Polskim 
Przemysłem Spirytusowym i  MIVA Polska (Mission Vehicle 
Association) zorganizowała premierowe pokazy AlcoKart, 
odwiedzając wybrane miasta w Polsce – Olsztyn, Warszawę, 
Płock i Gdańsk. AlcoKart wygląda jak gokart, jednak wypo-

jednym z głównych 
założeń fundacji jest 
uświadamianie polskiej 
młodzieży, jak ważne jest 
prowadzenie pojazdów 
w sposób odpowiedzialny. 
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sażony jest w komputer, który po włączeniu opóźnia reakcje 
kartu na polecenia wydawane przez kierowcę. Przedstawia 
to analogiczną sytuację, jaka następuje po spożyciu alko-
holu. Dzięki temu eksperymentowi w szczególności młodzi 
i przyszli kierowcy mogli poznać i uświadomić sobie realne 
zagrożenia wynikające z prowadzenia pojazdów pod wpły-
wem alkoholu lub narkotyków.

Symulator jazdy 
samochodem
Szukając coraz nowocześniejszych i efektywniejszych 
narzędzi edukacji w roku 2008 Fundacja „Krzyś” wspólnie 
z MIVA Polska i branżą spirytusową po raz pierwszy 
w swoich działaniach zdecydowała się wykorzystać jedno 
z najnowocześniejszych narzędzi edukacyjnych – symulator 
jazdy samochodem. 

Symulator jazdy samochodem to nowoczesne narzędzie 
edukacyjne wykorzystujące rzeczywisty samochód oraz inte-
raktywną wirtualną platformę 3D. Kierowca podczas próby 
wykorzystuje urządzenia samochodu, m.in. kierownicę oraz 
pedały. Platforma interaktywna pozwala natomiast dosto-
sować narzędzie do warunków lokalnych. Symulator demon-
struje jak istotna jest koncentracja podczas jazdy. 

Dzięki urządzeniu każdy użytkownik może poznać swoje moż-
liwości i ograniczenia. Instruktor po próbie analizuje 
i przedstawia błędy popełnione przez kierowcę. Istnieje moż-
liwość włączenia specjalnego trybu – pod wpływem alkoholu. 
Tryb może zostać uruchomiony przed próbą lub naniesiony 
na przebytą trasę po skończonej próbie. Jest to doskonały 
sposób, aby zaprezentować konsekwencje wynikające z pro-
wadzenia po alkoholu przede wszystkim młodym ludziom. 
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w symulatorze jazdy 
samochodem istnieje 
możliwość włączenia 
specjalnego trybu – 
pod wpływem alko-
holu. 
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Plany na przyszłość  
2009-2010  

Generalna potrzeba długofalowej edukacji dotyczącej skut-
ków nadużywania alkoholu jest jednym z tych obszarów, 
w którym branża jako pierwsza reaguje na potrzeby spo-
łeczeństwa. Branża zdecydowała się opracować i wdrożyć 
szereg inicjatyw, które w dłuższej perspektywie wpłyną na 
model spożycia alkoholu w Polsce i pomogą w rozwiązaniu 
najważniejszych problemów społecznych związanych z nad-
używaniem alkoholu.

Głównym celem działań związanych z odpowiedzialnością 
społeczną jest dążenie do ograniczenia nieodpowiedzialnej 
konsumpcji alkoholu. Równie istotnym celem jest stworzenie 
pozytywnego obrazu branży, jako odpowiedzialnego partne-
ra społecznego, rozumiejącego i uznającego konsekwencje 
nieodpowiedzialnej konsumpcji alkoholu oraz podejmującego 
aktywne działania w tym zakresie. 

W roku 2009 kontynuowane będą kampanie „Lepszy start 
dla twojego dziecka”, „Piłeś? Nie jedź!” oraz „Woda bez pro-
mili” pod nową nazwą „Pływam bez promili”.

Dla branży ważne jest, aby cały krajowy przemysł spirytu-
sowy posługiwał się wspólnymi standardami i postępował 
zgodnie z Kodeksem Postępowania Marketingowego. 

W ciągu najbliższych 2 lat mają być nadal wdrażane Progra-
my Odpowiedzialności Społecznej dotyczące: 
• spożywania alkoholu w czasie ciąży,
• prowadzenia pojazdów pod wpływem alkoholu,
• pływania po wypiciu alkoholu,
• nieodpowiedzialnego spożywania alkoholu.

Kolejnym ważnym celem 
dla branży jest rozpo-
wszechnianie infor-
macji o konsekwen-
cjach nadużywania 
wszelkiego rodzaju 
napojów alkoholo-
wych, bez względu 
na zawartość alko-
holu – powinno być 
to częścią wszystkich 
realizowanych programów. 

Wszystkie programy prowadzone w ramach społecznej odpo-
wiedzialności, poza narzędziami marketingowymi i reklamo-
wymi, wykorzystują potencjał public relations, aby zapewnić 
maksymalny zasięg programów i dotrzeć do szerokiej opinii 
publicznej.
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głównym celem działań 
związanych z odpowie-
dzialnością społeczną jest 
dążenie do ograniczenia 
nieodpowiedzialnej 
konsumpcji alkoholu.
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